
Συντήρηση δικτυακού εξοπλισμού 

 

Επισκόπηση Έργου 

Αυτό το παράδειγμα (case study) παρουσιάζει πώς 30.000 έξυπνες πρίζες 

Shelly χρησιμοποιήθηκαν για τον αυτόματο προγραμματισμό 

επανεκκίνησης (reboot) των router σε ένα τεράστιο δίκτυο. Η Shelly έπαιξε 

καθοριστικό ρόλο στο να παραμείνει το δίκτυο σταθερό και αξιόπιστο, 

προλαμβάνοντας προβλήματα πριν καν εμφανιστούν. 

Πού εφαρμόστηκε: Σε μια μεγάλη αλυσίδα φαρμακείων με καταστήματα σε 

όλη τη χώρα (Βόρεια Αμερική). 

Οι Προκλήσεις 

Η διαχείριση ενός τόσο μεγάλου δικτύου έχει μεγάλες δυσκολίες, ειδικά όταν 

πρέπει να επιλυθούν τεχνικά προβλήματα σε χιλιάδες σημεία. Τα router είναι 

η «καρδιά» της επικοινωνίας σε κάθε κατάστημα και χρειάζονται τακτικά 

επανεκκινήσεις για να μην κολλάνε και να αποδίδουν σωστά. Με 30.000 

διαφορετικά σημεία, η χειροκίνητη συντήρηση ήταν αδύνατη, οπότε 

χρειαζόταν μια έξυπνη λύση που να μπορεί να ελεγχθεί κεντρικά. 

 

 

 



Η Λύση 

Η λύση ήταν η τοποθέτηση μιας έξυπνης πρίζας Shelly σε κάθε router της 

αλυσίδας. Αυτές οι πρίζες ρυθμίστηκαν να κάνουν αυτόματες 

επανεκκινήσεις (scheduled reboots) σε συγκεκριμένες ώρες, κάτι που είναι 

απαραίτητο για τη σωστή συντήρηση του δικτύου. Η ευκολία των 

συσκευών Shelly επέτρεψε την άμεση σύνδεσή τους στο υπάρχον δίκτυο της 

εταιρείας χωρίς καμία περιπλοκή. 

Βασικά Χαρακτηριστικά (Τι προσφέρει η λύση): 

 Αυτόματες Επανεκκινήσεις: Οι έξυπνες πρίζες προγραμματίστηκαν 

να κάνουν αυτόματα "reboot" στα router σε συγκεκριμένα 

διαστήματα. Αυτό εξασφαλίζει ότι το δίκτυο αποδίδει πάντα στο 

μέγιστο και αποφεύγονται τα ξαφνικά "κολλήματα". 

 Διαχείριση από Απόσταση: Οι τεχνικοί της εταιρείας απέκτησαν 

έναν κεντρικό έλεγχο και για τα 30.000 σημεία. Μπορούν πλέον να 

παρακολουθούν και να προγραμματίζουν τις επανεκκινήσεις για όλα 

τα καταστήματα από μία και μόνο οθόνη (dashboard). 

 Ζωντανή Παρακολούθηση: Το σύστημα επιτρέπει στους 

υπεύθυνους να βλέπουν σε πραγματικό χρόνο αν μια πρίζα είναι 

αναμμένη και πόσο ρεύμα καταναλώνει, προσφέροντας πολύτιμα 

στοιχεία για την καλή λειτουργία του εξοπλισμού. 

Τα Αποτελέσματα (Τι κέρδισε η επιχείρηση): 

 Σταθερότητα Δικτύου: Οι τακτικές επανεκκινήσεις κράτησαν το 

δίκτυο σταθερό και αξιόπιστο, μειώνοντας δραστικά τις πιθανότητες 

να "πέσει" το ίντερνετ στα καταστήματα. 

 Ευκολότερη Συντήρηση: Η όλη διαδικασία αυτοματοποιήθηκε, 

γλιτώνοντας την τεχνική ομάδα από αμέτρητες ώρες χειροκίνητης 

δουλειάς και μετακινήσεων από κατάστημα σε κατάστημα. 

 Μείωση Κόστους: Προλαμβάνοντας τα τεχνικά προβλήματα πριν 

καν συμβούν, η εταιρεία γλίτωσε χρήματα που θα ξόδευε σε 

επείγουσες επισκευές ή από τη χασούρα που προκαλεί η διακοπή 

λειτουργίας των καταστημάτων. 

 Δυνατότητα Επέκτασης: Το έργο απέδειξε ότι οι συσκευές Shelly 

μπορούν να καλύψουν ακόμα και τις πιο μεγάλες εγκαταστάσεις, 

προσαρμοζόμενες εύκολα σε οποιαδήποτε υπάρχουσα υποδομή. 

 



Συμπέρασμα 

Η εγκατάσταση 30.000 έξυπνων πριζών Shelly για την αυτόματη 

επανεκκίνηση των ρούτερ αποδεικνύει στην πράξη πόσο αποτελεσματικά 

μπορεί η Shelly να λύσει τις προκλήσεις συντήρησης ακόμα και στα πιο 

μεγάλα δίκτυα. Συνδυάζοντας τον αυτοματισμό, τον έλεγχο από απόσταση 

και την παρακολούθηση σε πραγματικό χρόνο, η Shelly προσφέρει μια 

σίγουρη και αξιόπιστη λύση για να λειτουργεί ο εξοπλισμός χωρίς διακοπές, 

ακόμα και στα πιο απαιτητικά επαγγελματικά περιβάλλοντα. 

 

Τα Προϊόντα που Χρησιμοποιήθηκαν: 

 Shelly Plug S MTR Gen3 

https://elvhx.gr/index.php?route=product/search&search=Shelly%20Plug%20S%20MTR%20Gen3

